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ENCUESTA DE SALIDA PARA LA ELECCION DE
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA (1 DE JULIO DE 2012).

Para dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en el Acuerdo
del Consejo General del Instituto Federal Electoral CG411/2011, por el que se
establecen los lineamiento asi como los criterios generales de carécter
cientifico que deberan observar las personas fisicas y morales que pretendan
ordenar, realizar y/o publicar encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o
conteos rapidos durante el proceso electoral 2011-2012, aprobado en la sesion
del 14 de diciembre de 2011, a continuacidn se precisan los responsables y las
caracteristicas metodoldgicas de la encuesta de salida realizada el 1 de julio de
2012 para conocer las tendencias de la votacion que la ciudadania mexicana
emiti6 en la eleccion por la Presidencia de la Republica bajo la
responsabilidad de GEA Grupo de Economistas y Asociados, S.C. y de ISA
Investigaciones Sociales Aplicadas ®, con el patrocinio y difusion de Grupo
Milenio ®..

A) Responsables del estudio.

Esta encuestas de salida fue conducida por la empresa especializada en
opinion publica ISA Investigaciones Sociales Aplicadas ®, en asociacion
para fines de disefio y analisis con GEA GRUPO DE ECONOMISTAS Y
ASOCIADOS, S.C. (GEA), bajo el patrocinio de Grupo Milenio ®.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo CG411/2012 del Consejo
General del Instituto Federal Electoral, a continuacion se precisan los datos
que permiten identificar fehacientemente las persona fisicas 0 morales que se
encargaron de la realizacion de la encuesta de salida incluyendo nombre o
denominacién social, domicilio, teléfono y correos electronicos donde puedan
responder requerimientos sobre los estudios:
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GEA Grupo de Economistas y Asociados, S.C.
http://www.gea.structura.com.mx
Presidente Ejecutivo: Mauricio Gonzélez.

Director General: Ernesto Cervera.
Asesor Estadistico: Gabriel Olivares.

Oficinas: Pestalozzi 522, Col. Narvarte, 03020, México, D.F.
Tel. [52] 55 5639 9000 E-mail: contacto@gea.structura.com.mx

ISA Investigaciones Sociales Aplicadas ®
http://www.isa.org.mx

INDAGACIONES Y SOLUCIONES AVANZADAS, S.C.
Responsable deI dlseno Ricardo de la Pefa (Presidente Ejecutivo).

’ K ) Miembro del Consejo de Investigadores de la Opinién Puablica, A.C.
Miembro de ESOMAR

Despacho: Minerva 359, Col. Florida, 01030, México, D.F.
Tel. [52] 55 5663 4348 E-mail: ricartur@isa.org.mx

Responsable del operativo: Rosario Toledo (Directora General).
Oficinas: Coyoacan 7, Col. Del Valle, 03100, México, D.F.
Tel. [52] 55 5669 3481 E-mail: rosariot@isa.org.mx



http://www.gea.structura.com.mx/
mailto:contacto@gea.structura.com.mx
http://www.isa.org.mx/
mailto:ricartur@isa.org.mx
mailto:rosariot@isa.org.mx
http://www.esomar.org/web/mmark/validation.php?id=2106

Lo

Investigaciones

Sociales Aplicadas

/S

Con respecto a lo dispuesto en el referido Acuerdo, en torno a los datos
que permiten identificar fehacientemente las personas fisicas 0 morales que
patrocinan tanto la encuesta de salida como el conteo rdpido, los datos
correspondientes son:

Grupo Milenio ®

http://www.milenio.com

MILENIO DIARIO, S.A. DE C.V.
AGENCIADIGITAL, S.AA.DE C.V.

Director Editorial Adjunto: Ciro Gomez Leyva.
Oficinas: Av. Morelos 16, Col. Centro, 06040, México, D.F.
Conmutador: [52] 55 5140 4900

El financiamiento integro del estudio fue cubierto por el patrocinador.
Las empresas responsables del estudio manifiestan que no desarrollan
labores de estrategia, posicionamiento, mercadotecnia, campafia, ventas,
recaudacion de fondos u otras similares ajenas a la investigacion.
B) Objetivos e instrumentos.
1. Objetivos del estudio.
Los objetivos del estudio fueron:
a) Disponer de estimaciones oportunas y confiables sobre las
tendencias de votacion durante la jornada electoral del dia 1 de julio
de 2012.
b) Contar con indicadores sobre actitudes y opiniones de los votantes

en las elecciones federales del dia 1 de julio de 2012 y su relacion
con su decision de voto.


http://www.milenio.com/
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2. Instrumentos de captacion.

Con la finalidad de disponer de estimaciones oportunas y confiables
sobre las tendencias de la votacion durante la jornada electoral del proximo
dia 1 de julio de 2012, se conto6 con diversos instrumentos, que fueron:

a) Un cuestionario, instrumento estructurado para aplicacion directa al
entrevistado a través de un entrevistador, que permite el tratamiento
estandarizado de las respuestas sobre aspectos relacionados con las
actitudes y opiniones de los votantes.

b) Simil de boleta foliada, donde el entrevistado completé directamente
las preguntas sobre sus votos emitidos y las depositd en una urna,
garantizando el respeto al secreto de su voto.

c) Formato de computo, donde el entrevistador vacio los resultados de
las respuestas sobre sentido del voto que proporcion0 cada
entrevistado en los cortes previamente establecidos, datos que fueron
trasmitidos a la central de acopio de informacion.

Los resultados de este ejercicio para determinar las tendencias de la
votacion durante la jornada electoral fueron recuperados el mismo dia,
mediante procedimientos de trasmision via telefonica al centro de computo de
los datos contenidos en los formatos de cémputo.

Los datos adicionales incluidos en el cuestionario fueron entregados por
los operadores de campo una vez concluida la jornada electoral, para su
validacion, codificacidn y digitalizacion en el centro de coOmputo, hasta que se
dispuso de una base de datos consolidada que permite el anélisis de los datos.
El analisis de la informacion recabada fue realizado en su oportunidad por el
personal responsable del estudio.
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C) Caracteristicas técnicas.
1. Poblacién objetivo.

La poblacion objetivo de estos estudios fueron los ciudadanos
mexicanos que acudieron a votar en las casillas basicas y contiguas instaladas
en el territorio nacional en ocasion de las elecciones federales del dia 1 de
julio de 2012.

Considerando el peso relativo y el patron de votacion previo en las
casillas extraordinarias y especiales, se excluyeron del estudio, dado su
esperable impacto marginal en las posibles estimaciones de votacion.

El analisis de resultados de este estudio se refiere exclusivamente a la
poblacion estudiada y sus datos solo tienen validez para expresar las
preferencias electorales o tendencias de votacion y las opiniones de la
poblacion bajo estudio el dia de la jornada electoral.

Los resultados de este ejercicio no tuvieron bajo ninguna circunstancia
caracter oficial, dado que los resultados oficiales de las elecciones federales
son exclusivamente aquellos que dé a conocer el Instituto Federal Electoral vy,
en su caso, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

2. Seleccion de unidades.

Las unidades primarias de muestreo fueron las secciones electorales en
gue se encuentra dividido para fines geopoliticos la totalidad del territorio
nacional.

El marco muestral fue el listado que presente la relacion completa de las
secciones con el namero de electores registrados en el Listado Nominal de
Electores en la version actualmente disponible al traves del sitio del Instituto
Federal Electoral.
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Para la seleccion de las secciones en muestra, se siguid el siguiente
procedimiento:

Se tom6 como marco muestral el listado de secciones electorales en el
pais con el numero de electores registrados, asi como los resultados oficiales
de elecciones previas. La seleccion se efectu6 en una primera etapa mediante
la seleccidn aleatoria de secciones electorales, con probabilidad proporcional a
tamano (definido por el niumero de electores registrados en cada seccidon),
corroborando que las secciones incluidas en la muestra reprodujeran el patrén
de votacion nacional efectivamente observado en las ultimas elecciones
federales con desviaciones menores a un punto porcentual por contendiente;
en caso de no cumplirse dicha condicién, las muestras se desecharon y se
extrajeron nuevas muestras para el estudio, conforme al procedimiento
mencionado.

Para la sustitucion de una seccion en muestra, cuando se impidio por
algn motivo ajeno al operador la realizacion de las labores comprometidas, se
acudid a una seccion fisicamente colindante o lo méas préxima a la seccion en
muestra que se pudo.

Debido a que el operador se ubicd en el exterior de las casillas de la
seccién y a que en muchos casos las casillas basicas y contiguas de una
seccidn se ubicaron en un mismo domicilio y tuvieron una salida comun, el
operador efectud la seleccion de los entrevistados dentro del conjunto de
votantes que salian de las diversas casillas de una misma seccién.

Empero, en el supuesto de que en una seccion las casillas basicas y
contiguas se encontraron en al menos dos domicilios distintos, se procedio a
efectuar una seleccion aleatoria previa, desde oficina, de la casilla en la que se
efectuo el acopio de informacion.



o

Investigaciones
Sociales Aplicadas

/S

Se procedidé a efectuar el acopio de datos en cada casilla en muestra
aplicando entrevistas solamente a personas que hubieran previamente emitido
su voto. Se eligio a los votantes en cada casilla en muestra mediante el método
de arranque e intervalo: se tomo a uno de los primeros cuatro votantes en la
casilla, conforme a un arranque previamente establecido de manera aleatoria,
y posteriormente a cada votante que saliera de la casilla una vez concluida la
entrevista previa. Con ello se buscé evitar posibles efectos derivados de
diferencias en flujos y preferencias de los votantes en horarios distintos.

Conforme lo anterior, se estimo que se lograria aplicar la boleta foliada
a un promedio de al menos treinta votantes por casilla durante toda la jornada,
estimando un promedio minimo de veinticinco casos por casilla en muestra
reportados y Utiles para la estimacion de proporciones por candidato al
momento del cierre formal de las casillas, por lo que se dispondria de al
menos tres mil quinientos casos al corte para difusion de resultados de la
encuesta de salida, lo que representa un volumen de casos similar al requerido
para contar con estimaciones con un margen de error acorde con lo
tedricamente estimado.

3. Tamaro de muestra.

La variable relevante a estimar para estos ejercicios de medicion fue la
proporcion de poblacion que informd haber votado por alguno de los
contendientes en la eleccion por la Presidencia de la Republica.

De manera formal, la ecuacion convencionalmente empleada para el
calculo del tamafio de muestra, que parte de la proporcion esperada de
ocurrencia de un evento en el conjunto de la poblacidén bajo estudio, no es
pertinente cuando se adopta un disefio de muestreo por conglomerados, como
es el caso. La ecuacion pertinente en estos casos considera de manera
fundamental la estimacion de la varianza de la proporcion relativa de votos
por partido politico o coalicién a nivel de seccion en cada demarcacion para la
que se tendran estimaciones.
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Tomando como base las varianzas de las proporciones de votos para los
tres principales partidos o coaliciones en la eleccion més reciente para la
Presidencia de la Republica, se establece el nimero de unidades primarias de
muestreo requerido para este ejercicio a partir del siguiente calculo:

Donde " s es igual a la mayor varianza entre los conglomerados

(secciones) de la proporcion de votos para un contendiente (que toma el valor
de 0.033); y "e" es el error estadistico tolerado para ajustarse al margen de
error de £3 por ciento al 95 por ciento de confianza. En este caso, no se
emplea corrector finito, por ser irrelevante para fines del célculo.

Efectuando los célculos correspondientes, se tiene un tamafio de
muestra para el conteo rapido que cumpla con el requisito de estar en los
margenes de error tolerados al nivel de confianza definido de 140 unidades
primarias en muestra.

Este tamafio de muestra permitio disponer asimismo de un volumen
suficiente de entrevistas esperadas para la encuesta de salida que cumpliera
con la condicidn de precision establecida, debiendo disponerse al menos de un
promedio de veinticinco casos validos reportados por casilla (tres mil
quinientos casos en total) a nivel nacional al momento del corte para la
potencial difusion del resultado, posterior al cierre de casillas programado en
el huso horario méas occidental del pais (20 horas tiempo de la Ciudad de
México).
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Al corte para difusion pablica de resultados se dispuso efectivamente de
la cantidad de casos requerido, al sumar los reportes recabados a ese momento
3588 casos.

4. Calidad de la estimacion.

El margen de estadistico estimado en teoria para cada candidato a nivel
nacional era de +£3 por ciento a un nivel de confianza de 95 por ciento para la
muestra total de 140 secciones.

Para la definicion efectiva del margen de error de las estimaciones v,
por ende, del intervalo, se calculé la varianza de los datos acopiados en las
distintas secciones en muestra para cada uno de los candidatos al momento de
un corte, considerando que el error estadistico al nivel de confianza tomado
estaba dado por:

Donde “Z” corresponde al nimero de unidades de desviacion estandar
de la media a la que se estima el error, que en este caso asume un valor de
1.96 (donde el area bajo la curva normal ubicada entre la media y las
ordenadas al valor referido a ambos lados es de 0.95, que es el nivel de
confianza definido para la estimacién). Las demas variables representan lo
anteriormente indicado.
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5. Procedimiento de estimacion.

Dado el procedimiento de seleccion de secciones en muestra que fue
adoptado, no era necesario ponderar las unidades primarias en muestra para la
estimacion a realizar. Asi, considerando que cada seccidén en muestra tuvo una
probabilidad de seleccion proporcional a su tamafio, su valor en muestra
debiera ser el mismo, por lo que la estimacion de las proporciones de votacién
correspondiente a cada candidato, conforme los reportes recabados en las
entrevistas que se realizaron a la salida de las casillas partié de calcular la
proporcion de los casos recabados en cada seccion que corresponden a un
candidato dado y luego calcular el promedio de dicha proporcion en el
conjunto de secciones en muestra para las que se contaba con reporte en un
momento dado (que logrd ser la totalidad de secciones en muestra). Ello era
equivalente a tomar un namero de casos igual por seccion en muestra.

6. Tratamiento de la no respuesta.

El procedimiento de célculo de proporciones por candidato adoptado
considerd la exclusion para fines de estimacién de los casos en que el
entrevistado no respondio por cuél candidato emitié su voto o que no definid
por cual candidato sufrag0, por lo que para fines de estimacion Unicamente se
consideraron los casos en que el entrevistado report6 el sentido de su voto,
cuando fue a favor de algun contendiente registrado.

7. Aspectos operativos.

Con miras a garantizar el respecto a la libertad y el secreto del voto, la
aplicacion de las entrevistas considero el llenado por el propio entrevistado de
la parte del instrumento de recuperacion informativa que correspondia a los
reactivos sobre el sentido de su voto, simil de boleta que depositaba el mismo
informante en una urna que cada operador llevo consigo. Desde luego, toda
persona que se abordd fue absolutamente libre de decidir si aceptaba la
entrevista que se solicitaba y si deseaba llenar o no la boleta correspondiente.

10
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Asimismo, los entrevistadores portaron un distintivo que permitia
identificar la empresa para la que realizan el trabajo, asi como copia de la
comunicacion del Instituto Federal Electoral que constataba el registro previo
del estudio. De igual manera, los entrevistadores notificaron a la mesa
directiva de la(s) casilla(s) donde trabajaron sobre el trabajo que realizarian.
Los entrevistadores operaron en el exterior de las casillas en muestra, para
evitar interferir con el proceso de votacion que se realizo.

Para el control de calidad del levantamiento de informacion, se dispuso
de supervisores itinerantes por zona, que verificaron la efectiva y correcta
aplicacion de los instrumentos. Se contd con 28 supervisores, uno por cada
cinco entrevistadores en campo.

Los datos que recabaron los entrevistadores fueron vaciados en los
formatos de cdmputo disefiados, con la finalidad de que los resultados sobre
tendencias de la votacién fueran trasmitidos directamente por el entrevistador
0 a través de su supervisor durante la misma jornada electoral.

Para el procesamiento de informacién, se dispuso durante la jornada de
24 estaciones de recuperacion y captura de datos. Cada una de estas estaciones
conto con un operador con teléfono fijo integrado a una computadora enlazada
a una red. Un responsable de la integracion informativa se encarg6 de procesar
la informacion recabada e incorporarla a bases de datos sobre resultados
durante la jornada y de generar las estimaciones pertinentes.

Para la trasmision de datos de la encuesta de salida, se fijaron tres
horarios de reporte: uno preliminar, que se efectuo entre las 11:00 y las 12:00
horas, tiempo de la Ciudad de México; un reporte intermedio, entre las 14:00
y las 15:00 horas, tiempo de la Ciudad de México; y un reporte de cierre, que
se realizara entre las 17:00 y las 18:00 horas, tiempo de la Ciudad de México.
A las 19:00 horas se efectu0 el cierre del ejercicio de encuesta de salida.

11
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8. Difusion de resultados.

Los resultados del ejercicio de encuesta de salida se difundieron al
través de Milenio Television posteriormente a las 20:00 horas del dia 1 de
julio de 2012, tiempo de la Ciudad de Mexico. Ello se hizo porque las
proporciones obtenidas permitian definir estadisticamente un ordenamiento
preciso de los contendientes conforme las tendencias de votacion, lo que se
determind en razén a que los intervalos de las estimaciones producto del
ejercicio permitan un claro ordenamiento, dado que la cota inferior del
intervalo estimado para el primer lugar era mayor que la cota superior del
intervalo estimado para el segundo lugar y que la cota inferior del intervalo
estimado para el segundo lugar era mayor que la cota superior del intervalo
estimado para el tercer lugar. Ello, conforme los calculos especificos de
errores estadisticos observados en los datos acopiados al corte.

La difusion de resultados de estos estudios tomd en cuenta los criterios
generales establecidos para la publicacién de encuestas.

a) Se indico la denominacion de las instancias responsables de la
realizacion y del patrocinio del estudio.

b) Se precis6 que los resultados oficiales de las elecciones federales
serian exclusivamente los que dé a conocer el Instituto Federal
Electoral y, en su caso, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion.

c) Se precisé que los datos publicados sélo tenian validez para expresar

las preferencias electorales o la tendencia de la votacion de la
poblacion estudiada el dia de la jornada electoral.

12
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Se precisé que para la recuperacion de la informacion sobre voto de
los ciudadanos se empleod la técnica de boleta y urna y se informo
sobre el fraseo exacto del reactivo publicado.

Se indic6 que las proporciones reportadas permitian definir un
ordenamiento preciso de las preferencias electorales o tendencias de
votacion.

Se indico el tamafio de la muestra alcanzada al momento del corte
informativo, precisando el numero de casos validos utilizado para la
estimacion de proporciones.

Se indico el error maximo estadistico implicito para cada estimador
de proporciones difundido, al nivel de confianza considerado.

Se indico la proporcién de no respuesta al simil de boleta en que se
preguntd sobre el sentido del voto de los ciudadanos.

9. Verificabilidad del estudio.

Los responsables de la realizacion del estudio manifiestan que estaran
en posibilidades de presentar a las autoridades competentes y que conservaran
de manera integral hasta que los resultados oficiales definitivos de la eleccion
se hayan publicado, la siguiente informacion:

1.

La informacidn que se utilizo para delimitar a la poblacion bajo
estudio y para seleccionar la muestra.

Todas y cada una de las operaciones que se llevaron a cabo para

determinar el tamafo de la muestra, asi como todos los elementos
valorados para el disefio de la misma.

13
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3. Todos y cada uno de los mecanismos utilizados para seleccionar
en cada una de las etapas de muestreo, hasta la seleccion de los
ciudadanos que fungieron como informantes.

4, Los instrumentos que se utilizaron para recopilar la informacién.

5. La definicién de cada uno de los conceptos incluidos en los
instrumentos de recopilacién de informacion.

6. El manual de capacitacion de los entrevistados para la aplicacion
de los instrumentos de captacion de datos.

7. El calculo de las varianzas obtenidas para las variables de estudio
que se refieren a las preferencias electorales de los ciudadanos o a
las tendencias de la votacion.

8. Podra darse una descripcion detallada de la forma en que se llevo
a cabo el trabajo de campo, perfil de los entrevistadores, cargas
de trabajo; asi como la informacidn sobre responsables de la
realizacion y supervision de cada una de las entrevistas y de la
validacion, codificacion y digitalizacion de cada cuestionario.

Q. Los medios de difusion empleados y los tiempos en que se
efectuo la difusion de resultados.

Con el objeto de garantizar la verificabilidad de los cuestionarios, se
conservaran todos y cada uno de los originales de los cuestionarios utilizados
para las entrevistas, ademas de los programas de computo y rutinas de captura
y la base de datos originada a partir de la recopilacion realizada y de cualquier
otra base utilizada para el analisis de la informacion hasta la fecha antes dicha.

14
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10. Respaldo documental.

Los responsables de la realizacion del estudio hicieron entrega
oportuna, al momento de dar aviso a Usted de la decision de realizar este
estudio, de toda la documentacion probatoria requerida sobre los responsables:
actas y reformas que acreditan la fecha de constitucion y socios actuales de las
razones sociales encargadas de los estudios; documentos que acreditan los
derechos para el uso de marcas comerciales utilizadas para fines publicos;
documentacion que acredita las especializaciones y formaciones académicas
de socios y participantes en los estudios, que demuestran su conocimiento en
el area de investigacion de la opinién publica; y documentacion que prueba la
pertenencia de los integrantes de las razones sociales a asociaciones
nacionales o internacionales del gremio de la opinion publica.

11. Resultados difundidos.

Los resultados de los 3588 casos acopiados al momento del corte y que
fueron difundidos son los siguientes:

¢Por quién voto el dia de hoy para la Presidencia de la Republica?
OPCION DE RESPUESTA PROPORCIONES *

Y ERROR ESTADISTICO
(AL 95% DE CONFIANZA)

Josefina VVazquez Mota 23% £ 1%
Enrique Pefia Nieto 42% £+ 2%
Andrés Manuel Lépez Obrador 31% = 2%
Gabriel Quadri de la Torre 4% + 1%
No respuesta a la boleta 11%

Distancia maxima y minima
entre los dos primeros lugares 15% a 7%
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